Informé&cie o banke, jej €innosti,
opatreniach na napravu a uloZzenych pokutach
za obdobie od 01.04.2013 do 30.06.2013

PosStova banka, a.s.

Dvorakovo nabrezie 4, 811 02 Bratislava

ICO: 31 340 890

Zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |
Oddiel: Sa, vlozka &.: 501/B

Datum zapisu do obchodného registra: 31.12.1992
Datum udelenia platného bankového povolenia: 14.12. 1992
Datum skutocného zaciatku vykonavania povolenych bankovych €innosti: 31.12.1992

Zoznam vykonavanych ¢€innosti podla udeleného povolenia:

Podla § 2 ods. 1 a 2 zakona €. 483/2001 Z.z. o bankach

Prijimanie vkladov
Poskytovanie Uverov

Poskytovanie platobnych sluzieb a zuétovanie
Obchodovanie na vlastny G¢et a) s finanénymi nastrojmi pefiazného trhu v eurach a v cudzej mene vratane
zmenarenskej €innosti, b) s finanénymi nastrojmi kapitalového trhu v eurach a v cudzej mene

Poskytovanie zaruk, otvaranie a potvrdzovanie akreditivov
Poskytovanie poradenskych sluzieb v oblasti podnikania
Finan¢né sprostredkovanie

Poskytovanie bankovych informécii

Funkcia depozitara

Spracovavanie bankoviek a minci

Vydavanie a sprava elektronickych pefazi
Vykonavanie finanéného sprostredkovania podla osobitného predpisu ako samostatny finanény agent v sektore
poistenia a zaistenia

Podla § 79a) a 6 zakona €. 566/2001 Z.z. o cennych papieroch
Investovanie do cennych papierov na vlastny ucet a poskytovanie investi¢nych sluzieb, investi¢nych ¢innosti a

vedlajSich sluzieb podfla zédkona €. 566/2001 Z.z. o cennych papieroch a investi¢nych sluzbach a o zmene a
doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov a to v nasledovnom rozsahu:

1. prijatie a postupenie pokynu klienta tykajuceho sa jedného alebo viacerych finanénych nastrojov vo vztahu k
finanénym néstrojom:
a) podielové listy

2. vykonanie pokynu klienta na jeho ucet vo vztahu k finanénym nastrojom:
a) prevoditelné cenné papiere

b) nastroje pefiazného trhu

c) podielové listy




d) swapy, forwardy a iné derivaty tykajuce sa mien, ktoré mézu byt vyrovnané doru€enim alebo v hotovosti

3. obchodovanie na vlastny ucet vo vztahu k finanénym nastrojom:

a) prevoditelné cenné papiere

b) nastroje pefiazného trhu

c¢) podielové listy

d) cenné papiere vydané zahraniénymi subjektmi kolektivneho investovania

e) opcie, swapy tykajuce sa mien, ktoré mézu byt vyrovnané doruc¢enim alebo v hotovosti.

4. uschova a sprava finan¢nych nastrojov na ucet klienta, vratane drzitel'skej spravy, a suvisiace sluzby, najma
sprava penaznych prostriedkov a finanénych zabezpek, vo vztahu k finanénym nastrojom:

a) prevoditefné cenné papiere

b) nastroje pefazného trhu

c) podielové listy vydané zahrani€énymi subjektmi kolektivneho investovania

Podrla § 2 ods. 10 zakona ¢. 483/2001 Z.z. o bankach a Rozhodnutia NBS ¢. OPK-18789-2/2008 zo dna
27.1.2009 (€innosti pre dcérske spoloénosti Postovej banky a.s.)

a) cinnosti spojené s obstaravanim tovarov a sluzieb

b) zabezpecovanie tlace a obalkovania pisomnosti a ich distriblcia resp. zadavanie na distriblciu

c) zabezpecovanie technického a grafického vyhotovovania, distriblcie resp. zadavanie na distribdciu
reklamnych materialov a reklamnych predmetov

d) spracovavanie persondlnej a mzdovej agendy vratane organizacie Skoleni

e) poskytovanie pocitacovych a inych sluzieb spojenych s informa¢nymi a telekomunikac¢nymi technolégiami

f) vykonavanie ¢innosti spojenych s marketingovou komunikéciou a reklamou, vykon ¢innosti call centra

g) prispdsobenie produktov, sluzieb a predajnych procesov dcérskych spolocnosti bankovej distribu¢nej sieti

Podla § 2 ods. 10 zakona €. 483/2001 Z.z. o bankach a Rozhodnutia NBS ¢. ODB-7353/2012 zo dna
17.09.2012 (€innosti pre dcérske spolo¢nosti Postovej banky a.s.)
a) poskytovanie metodickej ¢innosti a sluzieb v oblasti zabezpecenia fyzickej bezpecnosti

Zoznam povolenych €innosti, ktoré sa nevykonavaju:

Podrla § 2 ods. 1 a 2 zakona €. 483/2001 Z.z. o bankach

Obchodovanie na vlastny ucet c) s mincami z drahych kovov, pamatnymi bankovkami a paméatnymi mincami,
harkami bankoviek a subormi obehovych minci

Sprava pohladavok klienta na jeho ucet, vratane suvisiaceho poradenstva

Finanény leasing

Vydavanie cennych papierov, u€ast na vydavani cennych papierov a poskytovanie suvisiacich sluzieb
UloZenie veci

Prenajom bezpecnostnych schranok

Spracovavanie pamatnych bankoviek a pamatnych minci

Podl'a § 79a) a 6 zakona €. 566/2001 Z.z. o cennych papieroch

Investovanie do cennych papierov na vlastny ucet a poskytovanie investiénych sluzieb, investi¢nych €innosti a
vedlajsich sluzieb podla zakona €. 566/2001 Z.z. o cennych papieroch a investi¢nych sluzbach a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a to v nasledovnom rozsahu:

1. prijatie a postupenie pokynu klienta tykajuceho sa jedného alebo viacerych finanénych nastrojov vo vztahu k
finanénym nastrojom:

a) prevoditelné cenné papiere

b) nastroje pefazného trhu

c) cenné papiere vydané zahrani¢énymi subjektmi kolektivneho investovania

d) opcie, futures, swapy, forwardy a iné derivaty tykajlce sa cennych papierov, mien, Urokovych mier alebo
vynosov, ktoré mdzu byt vyrovnané doru¢enim alebo v hotovosti




2. vykonanie pokynu klienta na jeho ucet vo vztahu k finan&nym nastrojom:

a) cenné papiere vydané zahrani¢nymi subjektmi kolektivneho investovania

b) opcie, futures, swapy, forwardy a iné derivaty tykajlce sa cennych papierov, Urokovych mier alebo vynosov,
ktoré mézu byt vyrovnané doru¢enim alebo v hotovosti

3. obchodovanie na vlastny Gcet vo vztahu k finanénym nastrojom:
a) futures, forwardy a iné derivaty tykajlce sa cennych papierov, Urokovych mier alebo vynosov, ktoré mézu byt
vyrovnané doruc¢enim alebo v hotovosti

4. investi¢né poradenstvo vo vztahu k finanénym nastrojom:

a) prevoditefné cenné papiere

b) nastroje pefiazného trhu

c) podielové listy alebo cenné papiere vydané zahrani¢nymi subjektmi kolektivneho investovania

d) opcie, futures, swapy, forwardy a iné derivaty tykajlce sa cennych papierov, mien, irokovych mier alebo
vynosov, ktoré mézu

byt vyrovnané doru¢enim alebo v hotovosti

5. upisovanie a umiestriovanie finanénych nastrojov na zaklade pevného zavazku vo vztahu k finanénym
nastrojom:

a) prevoditelné cenné papiere

b) podielové listy alebo cenné papiere vydané zahraniénymi subjektmi kolektivneho investovania

6. umiestiiovanie financnych nastrojov bez pevného zavazku vo vztahu k finanénym nastrojom:
a) prevoditefné cenné papiere
b) podielové listy alebo cenné papiere vydané zahrani¢nymi subjektmi kolektivnheho investovania

finanénymi nastrojmi, ak je poskytovatel Uveru alebo pbzi¢ky zapojeny do tohto obchodu,
8. vykonavanie obchodov s devizovymi hodnotami, ak su tie spojené s poskytovanim investi¢nych sluzieb

9. vykonavanie investi€ného prieskumu a finanénej analyzy alebo inej formy vSeobecného odporucania
tykajuceho sa obchodov s financnymi nastrojmi

10. sluzby spojené s upisovanim finanénych nastrojov

Zoznam ¢innosti, ktorych vykonavanie bolo prisluShym organom obmedzené, docasne
pozastavené alebo zruSené

Citacia vyrokovej ¢asti pravoplatného rozhodnutia, ktorym bolo ulozené opatrenie na napravu
v priebehu kalendarneho stvrtroka:

Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky vo veci porugenia zakona &. 428/2002 Z. z. o ochrane
osobnych Udajov v zneni neskorsich predpisov prevadzkovatelom Postova banka, a.s., Dvorakovo nabreZie 4,
811 02 Bratislava, ICO: 31 340 890, takto

rozhodol:

Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky uklada prevadzkovatelovi, Postova banka, a.s.,
Dvorakovo nabreZie 4, 811 02 Bratislava, ICO: 31 340 890

1. do 60 dni po nadobudnuti pravoplatnosti tohto opatrenia uviest do suladu ustanovenie 14.2.4.
VSeobecnych obchodnych podmienok PosStovej banky, a.s. s ustanovenim § 10 ods. 1 pism. d) zdkona
€. 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych Udajov v zneni zakona ¢. 90/2005 Z. z.;




2. do 60 dni po nadobudnuti pravoplatnosti tohto opatrenia uviest do suladu ustanovenie 14.2.6.
VSeobecnych obchodnych podmienok PosStovej banky, a.s. s ustanovenim § 7 ods. 5 posledna veta
zakona €. 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov v zneni zakona €. 90/2005 Z. z.;

3. najneskér do 65 dni odo diia kedy toto opatrenie nadobudne pravoplatnost informovat Urad na ochranu
osobnych udajov Slovenskej republiky o splneni povinnosti uloZzenych tymto opatrenim.

Citacia vyrokovej ¢asti pravoplatného rozhodnutia, ktorym bola ulozena pokuta v priebehu
kalendarneho Stvrtroka:

Néarodna banka Slovenska, utvar dohladu nad finanénym trhom ako Utvar prislusny na konanie a rozhodovanie
v prvom stupni podfa ustanovenia § 29 ods. 1 zékona €. 747/2004 Z. z. o dohlade nad finanénym trhom
a ozmene adopineni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zakon o dohfade nad
finanénym trhom®) vydava rozhodnutie, ktorym

uklada

podla ustanovenia § 50 ods. 1 pism. d) zékona €. 483/2001 Z. z. o bankach a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zakon o bankach®) a podla ustanovenia § 79a ods. 2 v spojeni s
§ 144 ods. 1 pism. e) zakona €. 566/2001 Z. z. o cennych papieroch a investiénych sluzbach a o zmene
a doplneni niektorych zakonov (zakon o cennych papieroch) v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zakon
o cennych papieroch) spoloénosti Postova banka, a.s., Dvorakovo nabrezie 4, 811 02 Bratislava, I1CO:
31 340 890 (dalej len ,spolo¢nost®, ,banka“ alebo ,Ucastnik konania®)

pokutu vo vySke 100 000 eur (slovom: stotisic eur)

na zaklade zisteni nedostatkov v ¢innosti banky dohladom na mieste, vykonanym v banke na zéaklade pisomného
poverenia Narodnej banky Slovenska v dfioch od 10.10.2011 do 9.12.2011 s dohliadanym obdobim od 1.1.2010
do 31.10.2011, ktorym bolo poruSené:

1) ustanovenia § 27 ods. 2 zakona o bankach v spojeni s § 7 ods. 1 pism. d), ods. 2 a4 opatrenia
Narodnej banky Slovenska €. 12/2004 o rizikach a systéme riadenia rizik v zneni opatrenia ¢. 15/2006
(dPalej len ,,opatrenie €. 12/2004“) a v spojeni s § 6 ods. 1 pism. d), ods. 2 a 4 opatrenia Narodnej banky
Slovenska €. 13/2010 a o dalSich druhoch rizik, o podrobnostiach o systéme riadenia rizik banky
a poboéky zahrani¢nej banky a ktorym sa ustanovuje ¢o sa rozumie nahlou a neo¢akavanou zmenou
urokovych mier na trhu (dalej len ,opatrenie €. 13/2010) as Organizanym poriadkom banky
a Stratégiou riadenia kreditného rizika (platnych v roku 2010 a 2011) tym, Ze banka v dohliadanom obdobi
nezabezpecila
a) oddelenie obchodnych ¢innosti od €innosti spojenych s riadenim kreditného rizika v pripade stanovovania
hodnoty listinnych cennych papierov pre ucely ich prijatia ako zabezpe€ovacieho prostriedku pri Uvere

b) oddelenie obchodnych Cinnosti od &innosti spojenych s riadenim kreditného rizika v pripade vykonavania
predbeZneho a vyhladového ratingu pred uzavretim obchodu

c) oddelenie ¢innosti spojenych s vysporiadavanim obchodov od &innosti spojenych s riadenim kreditného
rizika v pripade vykonavania kontrolného ratingu pocas trvania obchodu

v dosledku ¢oho banka neudrZiavala u€inny systém riadenia kreditného rizika,

2) ustanovenia § 33e ods. 5 pism. a) aods. 11 zakona o bankach v spojeni s § 222 ods. 1 opatrenia
Narodnej banky Slovenska €. 4/2007 o vlastnych zdrojoch financovania bank a poZiadavkach na
vlastné zdroje financovania bank a o vlastnych zdrojoch financovania obchodnikov s cennymi
papiermi a poziadavkach na vlastné zdroje financovania obchodnikov s cennymi papiermi v zneni




neskorsich predpisov (dalej len ,opatrenie €. 4/2007%) tym, ze banka pri uzatvarani obchodu a ani v ¢ase
vykonu dohfadu na mieste nedisponovala G¢tovnymi zévierkami resp. vyroCnymi spravami spoloénosti
v dosledku ¢oho banka nepreverila dostatoéne existenciu skupin hospodarsky spojenych oséb (spoloénosti
s inymi klientmi banky), voCi ktorym mé banka alebo méze mat majetkovi angazovanost, kedze na ucely
vymedzenia skupiny hospodarsky spojenych oséb sa vychadza z uvedenych dokladov

ustanovenia § 27 ods. 2 zakona o bankach v spojeni s § 12 ods. 5 pism. g) bod 4 opatrenia €. 13/2010,

s €astou I. ¢l. 3 vnutorného predpisu Pracovné postupy €. 13/2006 riaditela Divizie riadenia rizik

Zatried'ovanie, ocefiovanie pohladavok banky, tvorba a rozpustanie opravnych poloziek k nim verzia

platnd od 29.11.2010 (dalej len ,vnutorny predpis €. 13/2006)° tym, ze banka

a) nesprvne zatriedila k30. 6.2011 pohladavky voci klientom, ato ako pohladavky bez znaku
znehodnotenia, hoci z dévodov uvedenych v odévodneni tohto rozhodnutia mala banka tieto pohladavky
spravne zatriedit ako pohladavky so znakom znehodnotenia, z toho pohfadavku voci jednému klientovi
ako zlyhant

b) nespravne zatriedila k 31.10.2011 (stc¢asne k 30.9.2011) pohladavku voéi klientovi, a to ako pohladavku
bez znaku znehodnotenia, hoci z dévodov uvedenych v od6vodneni tohto rozhodnutia mala banka tdto
pohladavku spravne zatriedit ako pohfadévku so znakom znehodnotenia (zlyhanu pohladavku)

v dosledku ¢oho banka neudrZziavala ucinny systém riadenia kreditného rizika,

4)

ustanovenia § 27 ods. 2 zakona o bankéch v spojeni s § 12 ods. 5 pism. g) bod 4 opatrenia ¢. 13/2010,

s ¢ast'ou I. €l. 1 bod 4 a 5, ¢ast'ou Il €l. 2 bod 1 a 7 vnutorného predpisu €. 13/2006 a ustanovenia § 26

ods. 3a 4 v spojeni s § 17a ods. 1 zakona €. 431/2002 Z. z. o uétovnictve v zneni neskorSich predpisov

(dalej len ,,zakon o ucétovnictve®) v spojeni s medzinarodnym Gétovnym Standardom IAS 39 bod 58

a 63 Nariadenia Komisie (ES) €. 1126/2008 z 3. novembra 2008, ktorym sa v sulade s Nariadenim

Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) €. 1606/2002 prijimaja uréité medzinarodné uétovné Standardy

a Nariadenia Europskeho parlamentu aRady (ES) €. 1606/2002 z 19. jula 2002 o uplatiiovani

medzinarodnych uc¢tovnych noriem tym, Ze banka nespravne ocenila

a) pohladavku voci klientovi, ked k 30.06.2011 banka nevytvorila opravné polozky k pohladavke, hoci
z dévodov uvedenych v oddvodneni tohto rozhodnutia mala banka vytvorit opravné polozky

b) pohfadavku voli Klientovi, ked k 30.06.2011 banka nevytvorila opravné polozky k pohfadavke, hoci
z dévodov uvedenych v oddvodneni tohto rozhodnutia mala banka vytvorit opravné polozky

c) pohfadavku vodi klientovi (pohfadavka bola suasne nespravne zatriedena v zmysle nedostatku €. 3), ked
k 31.10.2011 banka nevytvorila opravné polozky k pohlfadavke, hoci z dévodov uvedenych v odévodneni
tohto rozhodnutia mala banka vytvorit opravné polozky

v désledku Coho banka neudrZiavala ucinny systém riadenia kreditného rizika a nepostupovala v stlade so
zékonom o uctovnictve a medzinarodnymi uctovnymi Standardmi,

5)

ustanovenia § 79a ods. 1 v spojeni s § 6 ods. 10 pism. a) a ¢) zakona o cennych papieroch a § 2 ods. 3
zakona o bankach tym, ze banka uskutoénila vedlajSiu sluzbu drzitelsk& sprava podla § 6 ods. 2 pism. a)
zékona o cennych papieroch, ato inkasovanim kupdnov z dihopisov a vyplatenim kupénov z tychto
dlhopisov, ¢im banka konala v rozpore s bankovym povolenim platnym v ¢ase uskutoCnenia drZitelskej

spravy,

ustanovenia § 79a ods. 1 zakona o cennych papieroch v spojeni s § 2 ods. 3 zakona o bankach tym, Ze
banka uskutocnila investiénu Cinnost obchodovanie na vlastny Ucet s finanénym nastrojom — opciou
s podkladovym aktivom cenny papier, ¢im banka konala v rozpore s bankovym povolenim platnym v ase




uskuto&nenia tejto investicnej Cinnosti s finanénym nastrojom - opciou s podkladovym aktivom cenny papier

ustanovenia § 79a ods. 2 v spojeni s § 73i ods. 2 zakona o cennych papieroch tym, ze banka v sivislosti
s predajom podielovych listov vykonavala obstaranie klpy tychto podielovych listov pre klientov
kategorizovanych ako neprofesionaini klienti, hoci stymito klientmi nemala pred prvym poskytnutim
investiénej sluzby prijatie a postipenie pokynu klienta podfa § 6 ods. 1 pism. a) zakona o cennych papieroch
uzatvorené ramcové zmluvy v pisomnej forme alebo na inom trvanlivom médiu s vymedzenymi zakladnymi
pravami a povinnostami banky a klienta

ustanovenia § 79a ods. 2 v spojeni s § 73] ods. 1 pism. b) zakona o cennych papieroch tym, ze banka
vystavila Kklientovi kategorizovanému ako neprofesionalny klient potvrdenie o realizovanom obchode
s finanénymi nastrojmi dria 3.5.2010, hoci bol obchod — kupa dlhopisov realizovany formou priameho
obchodu, v désledku ¢oho banka nezaslala neprofesionalinemu klientovi oznamenie potvrdzujuce vykonanie
pokynu najneskor v prvy obchodny den po jeho vykonani

ustanovenia 8§ 79a ods. 2 v spojeni s § 73j ods. 1 pism. a) zakona o cennych papieroch tym, ze banka
vystavila klientovi kategorizovanému ako profesionalny klient potvrdenie o Ciasto€nom realizovanom obchode
s finanCnymi nastrojmi diia 12.4.2011, hoci bol pokyn klienta na kupu akcii spolo¢nosti Ciastoéne realizovany
od 10.3.2011 az 25.3.2011, v désledku ¢oho banka bezodkladne neposkytla klientovi na trvanlivom médiu
zakladné informécie tykajuce sa vykonania pokynu

10) ustanovenia § 79a ods. 2 v spojeni s 8 75 ods. 1 zdkona o cennych papieroch a v spojeni s €l. 7 pism.

c) aprilohy €. 1 tabulky ¢. 1 bodu 16 Nariadenia Komisie (ES) €. 1287/2006, ktorym sa vykonava
smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady €. 2004/39/ES, pokial’ ide o povinnosti pri vedeni zaznamov
pre investiéné spolo€nosti, 0znamovanie transakcii, priehladnost’ trhu, prijatie finanénych nastrojov
na obchodovanie avymedzené pojmy na ucely tejto smernice tym, Ze banka v denniku o prijatych
pokynoch klientov a obchodoch uzavretych na zéklade tychto pokynov neuviedla v pripade dotknutych
pokynov z 28.3.2011, 18.1.2011 a 15.3.2011 daj o jednotkovej cene cenného papiera pri podani pokynu
klienta,

11) ustanovenia § 42 ods. 2 zakona o bankach v spojeni s § 1 ods. 3 pism. |) opatrenia Narodnej banky

Slovenska €. 6/2009 o predkladani vykazov, hlaseni a inych sprav bankami, pobo¢kami zahraniénych
bank, obchodnikmi s cennymi papiermi a pobo¢kami zahraniénych obchodnikov s cennymi papiermi
na ucely vykonavania dohfadu aozmene opatrenia Narodnej banky Slovenska ¢. 26/2008
a o predkladani vykazov bankami, pobockami zahraniénych bank, obchodnikmi s cennymi papiermi
a pobockami zahraniénych obchodnikov s cennymi papiermi na Statistické ucely v zneni neskorSich
predpisov (dalej len ,opatrenie ¢. 6/2009%) tym, Zze banka v Hlaseni o poplatkoch G¢tovanych klientom Ocp
(PUK) 13-04 ku diiu 30.6.2011 vykazala v riadku &. 10 stipci €. 3 a4 hodnoty, ktoré predstavuji objem
vedlajSej sluzby uschova a sprava finannych nastrojov na ucet klienta podfa § 6 ods. 2 pism. a) zékona
o0 cennych papieroch, hoci sa vtomto riadku mé spravne vykazovat objem vedfajSej sluzby poskytovanie
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papieroch, v désledku ¢oho banka neposkytla pravdivy obraz o hlasenych skutoénostiach.

12) ustanovenia § 42 ods. 2 v spojeni s 8 1 ods. 3 pism. o) opatrenia €. 6/2009 tym, Ze banka v Hlaseni

0 poskytovani investicnych sluzieb, investiCnych Cinnosti a vedajSich sluzieb Ocp (PIS) 2- 04 ku driu
30.6.2011 nevyk&zala osobitne Udaje o drzitel'skej sprave v asti D v riadku €. 23 a €. 24 a v Casti H v riadku
€. 3 hlasenia, ale vykazala ich v ramci Udajov o uschove a sprave finanénych nastrojov v asti D v riadku €.
21 a22 av Casti H vriadku €. 1 a 2 hlasenia, v désledku ¢oho banka neposkytla pravdivy obraz o hlasenych
skuto€nostiach.




Zé&stupca generalneho riaditela pre oblast’ vnutornych sluzieb potvrdzuje spravnost vyssie uvedenych
informacii.

Dna: Podpis:




