Platnost od 15.12.2020.

365 .

Informacie o zakladnom bankovom produkte

v zmysle § 27c ods. 16 a 17 zakona €. 483/2001 Z. z.
o bankach a o zmene a doplneni niektorych zakonov

v zneni neskorsich predpisov.

[dalej len ,zékon o bankach®]

a) Podmienky na poskytnutie zakladného bankového produktu

Banka a poboCka zahraniCnej banky su v sulade s § 27c ods. 1 zékona o bankach povinné poskytnut klientovi, ktory je

spotrebitelom (t. j. fyzickou osobou, ktora pri uzatvarani a pineni spotrebitelskej zmluvy nekona v ramci predmetu svojej obchodnej

¢innosti alebo inej podnikatel'skej Cinnosti, dalej len ,spotrebitel*), bankové sluzby v rozsahu zakladného bankového produktu, ak:

a) dovrsil 18 rokov, a

b) poda banke alebo pobocke zahrani¢nej banky pisomnu ziadost o poskytnutie zakladného bankového produktu, a

c) nema ku diu podania Ziadosti o poskytnutie zakladného bankového produktu v banke a pobocke zahraniénej banky zriadeny
platobny ucet, okrem vkladového G¢tu podla § 716 zékona €. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskorsich predpisov,
pefiazného vkladu potvrdeného vkladnou knizkou alebo okrem prijimania vkladov formou sporiaceho programu, a to sporenim
platobnou kartou, sporenim jednorazovym alebo pravidelnym prevodom finanénych prostriedkov, a

d) nema ku driu podania Ziadosti o poskytnutie zakladného bankového produktu Cisty mesacny prijem vy3Si ako 1,1-nasobok
minimalnej mzdy, a

e) banka a pobocka zahrani¢nej banky poskytuju tieto bankové sluzby spotrebitelovi v ramci svojho podnikania, a

f) banka a pobocka zahraniénej banky uz poskytuju spotrebitelovi aspori dve bankové sluzby sivisiace s beznym uétom v ramci
jedného obchodu.

Skutoc€nosti podia pism. c) a d) potvrdzuje spotrebitel ¢estnym vyhlasenim.

V pripade, ak spotrebitel, ktory mé v banke vedeny platobny Ucet, poZiada tito banku o zmenu platobného Uctu na zékladny bankovy
produkt, banka tdto zmenu vykona bezodkladne a bezplatne.

Nalezitostami Ziadosti o poskytnutie zakladného bankového produktu su meno, priezvisko, rodné €islo a adresa trvalého pobytu
Ziadatela o poskytnutie zakladneho bankového produktu. Ak banka zamietne ziadost spotrebitela o poskytnutie zakladného bankového
produktu, bezodkladne pisomne a bezplatne informuje spotrebitela o dévodoch tohto zamietnutia.

Banka v suvislosti s poskytovanim zakladného bankového produktu pri vykonavani platobnych operéacii nesmie poskytnut spotrebitelovi
Gver formou povoleného precerpania.

Banka nesmie poskytnutie zakladného bankového produktu podmiefiovat poskytnutim iného produktu alebo sluzby. V obdobi, po¢as
ktorého banka poskytuje klientovi zakladny bankovy produkt, si klient nesmie zriadit ziaden dalSi platobny ucet, okrem vkladového
Uctu, pefiazného vkladu potvrdeného vkladnou knizkou v banke a pobocke zahrani¢nej banky alebo okrem prijimania vkladov formou
sporiaceho programu, a to sporenim platobnou kartou alebo sporenim jednorazovym alebo pravidelnym prevodom finanénych
prostriedkov.
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V pripade, ak banka zisti nepravdivost ¢estnych vyhlaseni klienta predloZenych pre Ucely zriadenia zakladného bankového produktu,
alebo v pripade, ak si klient v obdobi, ked mu banka poskytuje zakladny bankovy produkt, zriadi dalSi platobny ucet (s vynimkou
vkladového Uc¢tu, pefiazného vkladu potvrdeného vkladnou knizkou v banke a pobocke zahraniCnej banky alebo okrem prijimania
vkladov formou sporiaceho programu, a to sporenim platobnou kartou alebo sporenim jednorazovym alebo pravidelnym prevodom
finanénych prostriedkov), banka zrusi poskytovanie zakladného bankového produktu spotrebitefovi, ak sa banka nedohodne so
spotrebitefom inak.

Rovnako v pripade, ak suCet sum platobnych operacii pripisanych na bezny Ucet spotrebitela, ktory je zakladnym bankovym
produktom, v kalendarnom roku presiahne 15-nasobok minimalnej mzdy, banka zrusi poskytovanie zakladného bankového produktu
spotrebitelovi, ak sa banka so spotrebitefom nedohodne inak.

b) Bankové sluzby zahrnuté v zakladnom bankovom produkte

Bankové sluzby zahrnuté v platobnom uéte so zakladnymi funkciami bankovzya::zz::{(t (ZBP)
Zriadenie, vedenie a zrudenie Uctu

Mesacny vypis

Zriadenie, vedenie a zruenie sluzby Internet banking

Neobmedzeny pocet vkladov/vyberov hotovosti v mene EUR na obchodnom mieste

Neobmedzeny podet vyberov hotovosti z bankomatu Postovej banky a cez PoStomat

Neobmedzeny pocet prijatych platieb

Neobmedzeny pocet prikazov na uhradu zadanych na obchodnom mieste alebo elektronicky
v mene EUR v ramci SEPA krajin

Neobmedzeny pocet realizacii trvalych prikazov na uhradu a inkés zadanych na obchodnom
mieste alebo elektronicky v mene EUR v ramci SEPA kraji

Neobmedzeny pocet bezhotovostnych platieb kartou za tovar a sluzby v SR a v zahranici
Vlydanie jednej debetnej platobnej karty Debit Mastercard

c¢) Informacia o vyske poplatku
VySka poplatku za zakladny bankovy produkt je 0 eur mesacne.

d) Informécie o mimostidnom rieSeni sporov

Pripadné spory medzi bankou a klientom je mozné rieSit mimosudne mediaciou na zaklade zakona ¢. 420/2004 Z. z. o mediacii
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, alebo alternativnym rieSenim sporu v zmysle zékona ¢. 391/2015 Z. z. o alternativnom
rieSeni spotrebitelskych sporov a o zmene a doplneni niektorych zakonov prostrednictvom subjektov zapisanych do zoznamu
vedenych Ministerstvom hospodarstva Slovenskej republiky, medzi ktoré patri aj Institut alternativneho rieSenia sporov Slovenskej
bankovej asociacie, so sidlom BLUMENTAL OFFICE I., Mytna 7838/48, 811 07 Bratislava — Staré Mesto.
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