Cislo zmluvy

Informacia pre potencionalneho klienta /klienta starobného déchodkového sporenia
v zmysle ustanoveni zakona €. 186/2009 Z. z. o finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve

POZIADAVKY A POTREBY KLIENTA

Ste osoba starsia ako 35 rokov ?
O ano
O nie

Ako zhodnocujete svoje volné finanéné prostriedky?
investicie

vlastna finanéna rezerva

sporenie na déchodok

nedisponujem volnymi finanénymi prostriedkami
NG o

ooooo

Vytvarate si zabezpecenie na déchodok ?

Mate skusenosti a znalosti s dochodkovym sporenim v Il. pilieri?
[ ano
Ll nie

Poznate vyhody déchodkového sporenia v Il. pilieri?
[ ano
1 nie

[0 odmietam poskytnut’ vstupné informacie (poziadavky a potreby klienta) podla ustanovenia § 35 zakona €.
186/2009 Z. z. a trvam na uzavreti zmluvy o poskytnuti finanénej sluzby starobné déochodkové sporenie

Sprostredkovatel odporuca starobné dochodkoveé sporenie, v zmysle informéacii od klienta to povazuje za vhodné
1 ano
LI nie

Sprostredkovatel’ odporuéa zmenu spravcu/dochodkového fondu, v zmysle informacii od klienta to povazuje za vhodné
[ ano
1 nie

Sprostredkovatel neodporuéa starobné déchodkové sporenie/zmenu spravcu/zmenu déchodkového fondu, v zmysle
informacii od klienta to povazuje za nevhodné, ale Klient to aj napriek tomu vyzaduje

L] ano

O nie

Sprostredkovatefom starobného ddochodkového sporenia je 365.bank, a.s., Dvofakovo nabrezie 4,811 02
Bratislava, zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava |, oddiel Sa, viozka &. 501/B, ICO: 31 340 890,
zapisana v Zozname samostatnych finanénych agentov v podregistri starobného déchodkového sporenia v ramci
Registra, ktory je vedeny NBS, registratné Cislo 46352. Registraciu Banky v sektore starobného dochodkového sporenia
je mozné si overit na internetovej stranke NBS [www.nbs.sk].

Financné sprostredkovanie starobného ddchodkového sporenia vykonava Banka na zaklade vyhradnej zmluvy
s 365.life, d.s.s., a.s., Dvofakovo nabreZie 4, 811 02 Bratislava, ICO: 35 904 305, zapisanou v Obchodnom registri
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Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa, viozka €. 3443/B [dalej len ,DSS], ktora je finan€nou institdciou.

Banka ma kvalifikovanu ucast’ na zakladnom imani alebo hlasovacich pravach DSS. DSS nema kvalifikovanu Gcast
na zakladnom imani alebo hlasovacich pravach Banky. DSS a Banka klasifikuju vSetkych klientov na U&ely vykonu
finan¢ného sprostredkovania v sektore starobného déchodkového sporenia ako neprofesionalnych klientov.

Informacie o postupe pri podavani a vybavovani staznosti, Mimostdne vyrovnanie sporov

Reklamécie alebo staznosti na vykonavanie finanéného sprostredkovania sa podavaju a vybavuju podla Reklamaéného
poriadku Banky, ktory je pristupny na kazdom obchodnom mieste Banky a na internetovej stranke Banky
[www.365.bank]. Mimosudne vyrovnanie sporov vyplyvajicich z finanného sprostredkovania upravuje najmé zakon €.
244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani, zakon €. 335/2014 Z. z. o spotrebitel'skom rozhodcovskom konani, zakon €.
391/2015 Z. z. o alternativnom rieSeni spotrebitel'skych sporov a zakon €. 420/2004 Z. z. o mediacii.

Informacie o predchadzani konfliktu zaujmov

Banka sa zavazuje chranit zaujmy Klienta suvisiace s poskytnutim finanéného sprostredkovania, resp. finan¢nej sluzby
a oznamovat mu vSetky okolnosti, ktoré mozu mat vplyv na poskytovand finan¢nu sluzbu. Banka sa zavazuje
bezodkladne po tom, ako sa dozvedela o konflikte zaujmov, pri ktorom nie je mozné realizovat adekvatne rieSenie,
informovat Klienta o existencii konfliktu zaujmov medzi nim a Bankou, resp. nim a inym Klientom, a v pripade poskytnutia
financnej sluzby uprednostni zaujmy Klienta pred vlastnymi; a v pripade konfliktu zaujmov Klientov zaisti rovnaké a
spravodlivé zaobchadzanie so vietkymi Klientmi.

Informacie o pravnych nasledkoch uzavretia zmluvy o starobnom déchodkovom sporeni

S uzavretim zmluvy o starobnom ddchodkovom sporeni nie je spojena povinnost platit priamo ziadne dalSie poplatky.
Cast povinnych odvodov na déchodkové zabezpedenie, ktoré sa odvadzaju do Socialnej poistovne prevedi na osobny
déchodkovy Ucet vedeny v DSS (v roku 2018 4,50% v roku 2019 4,75%, v roku 2020 5%, v roku 2021 5,25%, v roku
2022 5,50%, v roku 2023 5,75%, v roku 2024 a nasleduijucich rokoch 6%).

Zmluva nadobuda ucinnost diiom jej zapisania do registra zmliv vedenom Socialnou poistoviiou. Od Zmluvy nemozno
odstupit, vypovedat ju, ani zrusit dohodou zmluvnych stran. Zmluva zanikd Umrtim sporitefa alebo prestupom do ine;
déchodkovej spravcovskej spoloénosti a v pripadoch tzv. otvorenia Il. piliera vystipenim sporitefa.

Spodsob a systém ochrany pred zlyhanim finan€nej institucie

Prostriedky sporitela ako aj majetok déchodkového fondu za tieto prostriedky nadobudnuty st chranené nasledovnymi
mechanizmami: a] majetok dochodkového fondu je Uctovne oddeleny od majetku DSS a prostriedky sporitela su
vyhradne jeho vlastnictvom, b] nakladanie s majetkom je pod kontrolu depozitara déchodkového fondu, ¢] éinnost DSS,
jej hospodarenie ako aj hospodarenie dochodkovych fondov je kontrolované auditorom, d] Socialna poistoviia ruci za
Skodu spdsobent déchodkovou spravcovskou spolo€nostou alebo depozitarom na majetku v déchodkovych fondoch.
Cinnost DSS podlieha dohladu zo strany NBS.

Vyska poplatkov a inych nakladov suvisiacich so sprostredkovanou finanénou sluzbou

Banka vykonava finanéné sprostredkovanie za odplatu, ktora ma perfazny charakter. Odplatu za finanéné
sprostredkovanie uhradza Banke DSS. Banka na poZiadanie poskytne Klientovi informaciu o vySke tejto odplaty.

Klient za finanéné sprostredkovanie neplati Banke Ziadne poplatky.

Poplatky a naklady suvisiace so starobnym déchodkovym sporenim, ich aktualna vySka je uvedena v Statlte
ddchodkového fondu, a DSS ich v zmysle Zakona méZze jednostranne menit. Ide o poplatky a naklady, ktoré sa hradia z
majetku dochodkového fondu, a ktorymi st najméa odplata za spravu a zhodnotenie majetku v ddchodkovom fonde v
prospech DSS a odplata depozitarovi dochodkovych fondov. Sporitel zo svojho prispevku uhradza poplatok za vedenie
osobného ddchodkového Uctu. Klient za finanéné sprostredkovanie neplati Banke ziadne poplatky. Banka nie je
opravnena prijimat od klientov alebo potencialnych klientov pefiazné prostriedky.
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Na ¢o sluzi dotaznik? ]

Dotaznik sluzi na zistenie poziadaviek a potrieb Klienta a na odporuenie produktu, ktory ich najlepSie spifia. Zistenie
poziadaviek a potrieb Klienta je povinnostou, ktora vyplyva zo zakona €. 186/2009 Z. z. o finanénom sprostredkovani a
finanénom poradenstve.

Ochrana osobnych udajov
Podpisom dotaznika klient berie na vedomie, Ze Banka je opravnena spracuvat jeho osobné idaje a udaje tvoriace bankové
tajomstvo na Ucely, v rozsahu a za podmienok stanovenych zakonom €. 483/2001 Z. z. o bankach a 0 zmene  a doplneni

niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, zakonom €. 186/2009 Z. z. o finanénom sprostredkovani

poradenstve, zakonom €. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v plathom
zneni a v stlade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych 0sdb
pri spracivani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES. Podrobné
informécie o spracuvani osobnych tdajov su uvedené v Informaciach o ochrane osobnych udajov na Internetovej stranke
Zalozného veritela: https://www.365.bank/informacie/

Klient svojim podpisom vyhlasuje a potvrdzuje, Ze pred uzavretim zmluvy o starobnom déchodkovom sporeni Banka

Klientovi:

a)

Datum

riadne, zrozumitelne, presne a dostatoénym spdsobom vysvetlila viastnosti sprostredkovaného produktu, zo
strany Banky mu neboli poskytnuté Ziadne vyhody alebo prisfuby z titulu uzavretia Zmluvy, Zmluvu sa rozhodol
uzatvorit sdm na zaklade svojich potrieb a poziadaviek, je si vedomy skutoénosti, Ze pokial' uvedie nelplné,
nepresné, nepravdivé a/alebo neaktualne informacii moze to mat za nasledok odpori¢ania Banky, ktoré
nemusia zodpovedat potrebam a poZiadavkam klienta, ktoré uzatvorenim zmluvy o starobnom déchodkovom
sporeni klient zamyslal;

bol informovany o tom, Ze Banka je opravnena spracuvat osobné udaje v rozsahu udajov uvedenych na zmluve
o0 starobnom déchodkovom sporeni, a to aj bez jeho suhlasu, na u¢ely zdokumentovania ¢innosti Banky pri
vykone finanéného sprostredkovania v sektore starobného déchodkového sporenia, na preukazanie plnenia
povinnosti Banky podfa zakona ¢. 186/2009 Z. z. o finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve,
a to na dobu, po ktorl je moZné domahat sa zodpovednosti za Skodu v slvislosti s poskytnutym finanénym
sprostredkovanim, minimalne v8ak na dobu, po ktorl je Banka povinnd tieto udaje uchovavat podla vieobecne
zavaznych pravnych predpisov.

Podpisklienta
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